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Podmienky sufaze
+Ak potrebujete dovolenku, potrebujete Edenred*

Nasledujuci text predstavuje Uplné a zavézné pravidld sufaze ,,Ak potrebujete dovolenku, potrebujete
Edenred” (dalej len ,sufaz"). Tieto pravidld sUtaze (dalej len ,pravidld”) su pocas celej doby trvania
sUfaze dostupné online na strdnke www.edenred.sk.

1. Vyhlasovatel sifaze

Vyhlasovatelom a organizdtorom sutaze je spoloCnost Ticket Service, s.r.o. so sidlom KaradZicova 8,
820 15 Bratislava zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, viozka
C. 132404/B (dalej len ,,vyhlasovatel) v stlade s ustanovenim § 847 z&kona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
z&konnika v zneni neskordich predpisov (dalej len ,,Obciansky z&dkonnik").

2. Predmet sOfaze

Predmetom sUtaZze je propagdcia produktov asluZzieb vyhlasovatela sufaZze prostrednictvom
poskytovania nepenaznych plneni (vyhier) tym uZivatelom, ktori podla vykonaného ocenenia
prostrednictvom Zrebovania spinia podmienky sutaze.

3. Lehota stUfaze

SUtaz bude prebiehat v obdobi od 15. 12. 2023 do 15. 01. 2024 vrdtane (dalej len ,,doba trvania
sUtaze"). Pociatocny ddatum je dnom, kedy sa mozino v danom kole prvykrét zapojif do Sutaze
a konciaci ddtum je driom, kedy sa mozno v danom kole poslednykrdat zapojit do Sutaze.

4. Vyska cien
Vyhry v sUtazi tvoria:

a) Poukaz na zakupenie dovolenky podia viastného vyberu v hodnote 2000 € - Zrebovanie
prebehne 19.01. 2024;

b) 100 x kredit v hodnote 10 € na kartu Edenred, ktoré uzivatelovi nabijeme na jeho stravovaciu
kartu Edenred v penazenke Ticket Restaurant® - zrebovanie prebehne 19.01. 2024;

c) 30x kredit v hodnote 30 € na kartu Edenred penazenka Ticket Restaurant® - zrebovanie
prebehne 19.01. 2024.

5. Splnenie podmienok sUfaze

5.1. Sutaze - Zrebovania o vyhry a) a b) sa mdzu ziCastnit uZivatelia karty Edenred, teda zamestnanci
klientov spoloCnosti Ticket Service, s.r.o. (dalej len ,,sUfaziaci A");
Sutaze - Zrebovania o vyhry c) sa méze zUCastnit kazdy (nielen zamestnanci klientov spolocnosti
Ticket Service, s.r.o.), kto sa od 20. 11. 2023 do 15. 01. 2024 zaregistruje na odber newslettera
(dalej len ,,sUtaziaci B").

5.2.  Podmienkou pre zaradenie do sUfaze o vyhry a) a b) je:

i aby zamestndvatel sUtaZziacemu A pocas doby trvania sutaze aspon raz nabil
prostriedky — kredit — na kartu Edenred penazenka Ticket Restaurant®,
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Podmienkou pre zaradenie do sutaZe o vyhry c) je:

i. zaregistrovanie sa pre odber newslettera a prinldsenie sa do sutaze v Case od
20. 11. 2023 do 15. 01. 2024 zadanim mena, priezviska, e-mailovej adresy, telefébnneho
&isla na strdnke www.edenred.sk  prostrednictvom  ta&itka ,REGISTRACIA DO
NEWSLETTERA A DO SUTAZE O 30 € KREDIT".

5.3.  Vyhra v sutazi je Zrebovand ndhodnym vyberom 101 stUfaziacich A a 30 sutaZiacich B zo vietkych
UCastnikov sutaze, ktori splnili vietky podmienky UcCasti v sUtazi stanovené tymito Podmienkami
sUtaZe. Zrebovanie bude redlizované ndhodnym vyberom celkovo 131 vyhercov a troch
ndhradnikov  spomedzi sUfaZiacich A ajedného ndhradnika spomedzi sutaziacich B
prostrednictvom pocitaCového programu bezodkladne po skonceni trvania sutaze. Splinenie
podmienok sutaze vyhodnoti poverend osoba vyhlasovatela sUtaze dohliadajica na Zzrebovanie.

5.4. Ocenenie sUfaZiacich A asufaziacich B (dalej len ,sufaziaci'), teda odovzddvanie vyhry,
prebehne najneskdr do jedného mesiaca od ukoncenia sutaze.

Odovzddvanie vyhry a) prebehne osobne alebo bude vyhra odosland prostrednictvom kuriéra.
Spdsob a miesto odovzdania vyhry budd dohodnuté medz zdstupcom Vyhlasovatela sUtaze
a vyhercom.

Odovzddvanie vyhry b) prebehne pripisanim kreditu v hodnote 10 € priamo na vyhercovu kartu
Edenred penazenka Ticket Restaurant®, na ktord bol vyhercovi pripisany posledny kredit
(prostriedky) od jeho zamestndvatela.

Odovzddvanie vyhry c) prebehne osobne alebo bude vyhra odosland prostrednictvom kuriéra.
Spdsob a miesto odovzdania vyhry budd dohodnuté medzi zdstupcom Vyhlasovatela sutaze
a vyhercom.

6. Ostatné podmienky sttaie

6.1. 1o sUtaze sU vylUCeni sUtaziaci, ktori nie sU zamestnancami klientov spolocnosti Ticket Service,
S.r.0.

6.2. SutaZiaci nesplifajici podmienky U&asti na sutaZi alebo konajuci v rozpore s podmienkami sUtaze
nebudl do sufaze zaradeni. Aj pokial takd osoba spini niektoré podmienky na ziskanie vyhry,
napr. v désledku nepravdivych informdcii, ktoré poskytla, nestdva sa vyhercom a nemd ndrok na
vyhru. Vyhra v takomto pripade prepadd vyhlasovatelovi sUtaze.

6.3.  Vyherca strdca ndrok na vyhru a vyhra prepadd v prospech vyhlasovatela sUfaze tiez ak:

i vyhru odmietne,

ii. neposkytne vyhlasovatelovi Udaje potrebné na odovzdanie alebo doru¢enie vyhry,

ii. savyhlasovatelovi nepodari skontaktovat s vyhercom prostrednictvom nim poskytnutych
kontaktnych Udajov,

iv. vyherca vyhru neprevezme v stanovenom termine, alebo sa vzdd ndroku na svoju vyhru

6.4. Vyhra nie je pravne vymdhatelnd v pripade nesplnenia podmienok suUfaze a v pripade
nevyzrebovania sufaziaceho.

6.5.  Vyhru nie je moZné previest na inU osobu, vyplatit v hotovosti, ani za Au poskytnuf ind vecnu
n&hradu.
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6.6.  Vyhlasovatel si vyhradzuje préavo nahradit vyhru uvedenu v tychto pravididch vyhrou podobného
typu a hodnoty v pripade, Ze z objektivnych dévodov nespocivajucich na strane vyhlasovatela
nebude moZné slUbenuy vyhru odovzdat sutaZziacemu bez vynaloZenia neprimeraného Usilia.

6.7. Podmienkou ziskania vyhry je dodrzanie tychto pravidiel. Vyhra nebude udelend v pripade, Ze
vyhlasovatel zsti alebo bude mat dévodné podozrenie, Ze doslo k spdchaniu akéhokolvek
podvodného alebo nekalého konania zo strany suUtaZziaceho Ci inej osoby, ktord dopomohla
konkrétnemu sUtaziacemu ziskat vyhru.

6.8. Pouzitie vyhry je na vyhercovi, vyhlasovatel nepreberd za pouzitie vyhry Ziadnu zodpovednost
a nezodpovedd za akékolvek ujmy, ktoré UCastnikovi alebo pripadne tretej osobe vzniknu
v suvislosti s uzZivanim vyhry. Za vady spojené s uzivanim vyhry nenesie vyhlasovatel Ziadnu
zodpovednost. Vyhru nie je mozné reklamovat u vyhlasovatela.

6.9. V pripade zapojenia sa do sutaze vznikd medzi vyhlasovatelom sutaze a sufaziacim zmluva
o UCasti na sufazi momentom, kedy sUtaziaci vyjadri sUhlas s podmienkami tejto sUtaze, vratane
spracuvania jeho osobnych Udajov po tom, ¢o mu je poverenou osobou vyhlasovatela
ozndmeny vysledok Zzrebovania.

6.10. Vyherca berie na vedomie, Ze pokial hodnota vyhry presiahne sumu vo vyske 350 EUR, vyhra nie
je oslobodend od dane a podlieha zdaneniu podia ust. §8 ods. 1 pism. j) zdkona &. 595/2003 Z. z.
o dani z prijmov, v zneni neskorsich predpisov. V zmysle zdkona o dani z primu v pripade
nepenaznej vyhry je dan povinny zaplatit vyherca sufaze. Vyhercovi zdroven mézu vzniknuf
v sUvislosti s prijatim vyhry aj dals§ie ndklady na pripadné odvody podia prislusnych platnych
pravnych predpisov SR. Ostatné ndklady vzniknuté sutaZiacemu v spojitosti so sutfazou nesie
sUfaziaci. Vyhlasovatel nezodpovedd za spinenie danovych a odvodovych povinnosti vyhercu
sUtaze.

7. Informdcie pre dotknuti osobu suUvisiace so spracivanim osobnych Udajov podla él. 13 a 14
Nariadenia GDPR

7.1.  Spolo¢nymi prevdadzkovatelmi osobnych Udajov spracuvanych pre Ucely sutaze sU spoloCnosti
Edenred Slovakia, s.r.0., so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215,
ICO: 31 328 695, spolocnost zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel
Sro, vlozka ¢&. 3169/B (dalej aj len ,Edenred Slovakia“) a Ticket Service, sr.o., so sidlom
Karadzicova 8, 820 15 Bratfislava, ICO: 52 005 551, spolocnost zapisand v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, viozka &. 132404/B (dalej aj len ,Ticket Service") (Edenred
Slovakia a Ticket Service dalej spolu qgj len ,,prevddzkovatel" alebo , Edenred").

7.2.  Prevddzkovatel urCil na vykon dohladu nad ochranou osobnych Udadjov z dévodu lepsej
transparentnosti vo&i Vadm ako dotknutym osobdm zodpovednU osobu. ZodpovednU osobu je
mozné kontaktovat e-mailom na e-mailovej adrese: GDPR.slovakia@edenred.com

7.3.  U&elom spracUvania osobnych Udadjov je propagdcia podnikatelskej &innosti prevédzkovatela
prostrednictvom tejto marketingovej sutaze.

7.4. Pravnym zdkladom spracUvania osobnych Udajov je spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, konkrétne zmluvy o U&asti na sufazi a vyplateni vyhry
sUfaZziacemu, kedZe poskytnutie osobnych Udajov sufaZiacich je zmluvnou poZiadavkou
vyhlasovatela sutaze, aby mohol propagovat svoju ¢innost.
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7.5.  Prilemcami osobnych Udajov vyhercov je Sirokd verejnost, kedze Udaje vyhercov sU oznamované
veregjne.

7.6.  Pri spracuvani osobnych Udajov hedochddza k cezhrani€nému prenosu Udajov, profilovaniu ani
automatizovanému rozhodovaniu.

7.7. Osobné udaje vyhercov budu zverejnené po dobu 1 roka od vyZrebovania vyhercu, ndsledne
budu Udaje vyhercu suvisiace s UCasfou v sUfazi vymazané.

7.8. Spracuvanie osobnych Udajov nie je zdkonnou pozZiadavkou. SpracUvanie osobnych Udajov
vyhercu suvisiacich so sufazou je zmluvnou poZiadavkou vyhlasovatela, preto je vyherca povinny
poskytnUt Udaje pre UCely zverejnenia vyhry v sUtazi asivisiace] propagdcie podnikatelskej
Cinnosti prevddzkovatela. V pripade neposkytnutia vyhlasovatelom vyZziadanych Udajov nebude
mozné spinit Ucel sUtaZe a preto nebude moZné vyhercovi odovzdat vyhru. V uvedenom pripade
vyhlasovatel vykond Zrebovanie opakovane.

7.9. SuUfaZiaci a vyhercovia maju prédvo pozadovat od prevddzkovatela pristup k osobnym Udajom
(€l. 15 Nariadenia GDPR), prdvo na opravu nesprdvnych osobnych Udajov (€l. 16 Nariadenia
GDPR), v z&konom urcenych pripadoch prdvo na vymazanie osobnych Udajov (tzv. prévo ,,na
zabudnutie®) (¢l 17 Nariadenia GDPR), v zdkonom stanovenych pripadoch prdvo na
obmedzenie spracUvania osobnych Udajov (na zdklade ktorého prevdadzkovatel oznadi
uchovdvané osobné Udaje s cielom obmedzit ich spracuUvanie v budicnosti) (€. 18 Nariadenia
GDPR) a prévo podat staznost dozornému orgdnu ohladom spracUvania osobnych Udajov (Urad
na ochranu osobnych Udajov).

8. Spoloéné a zdvereéné ustanovenia
8.1. Tieto podmienky suUfaze predstavuju jediny dokument stanovujici podrobné pravidld sutaze.
V pripade rozporu medzi marketingovymi, propagacnymi materidlmi k tejto sUtazi a tymito
pravidlami sufaze maju prednost tieto podmienky sUtaze.

8.2. Tieto pravidld su k dispozicii na internetovej strdnke vyhlasovatela na adrese www.edenred.sk.

8.3. Vyhlasovatel si vyhradzuje prdvo tieto pravidld jednostranne zmenit alebo upravit alebo sufaz
skratit, predfzit alebo zrusit zo z&vainych dévodov, najmd, aviak nielen, ak by vyhlasovatelovi
hrozila skoda v désledku zmeny okolnosti, ktoré nemohla v Case vyhldsenia sUtaze predvidat.
Vzhladom na skutocnost, Ze sa na zapojenie do suUfaze nepredpokladd také konanie
sUfaziaceho, ktoré by mohlo viest k skode na strane Ucastnikov sutaze a vzhladom na skutocnost,
Ze je podmienkou suUfaze vykonanie zrebovania v prislusnom mesiaci, v pripade ak neddjde
v konkrétnom mesiaci k zZrebovaniu, neddjde k spineniu podmienok zaradenia do sufaze a preto
sUtaziaci nemaju v pripade nevykonania zrebovania vyhlasovatelom v konkrétnom mesiaci ndrok
na primerané odskodnenie.

8.4. V pripade porusenia ustanoveni tychto pravidiel U&astnikom je Spolo&nosti oprdvnend ho zo
sufaze vylUcit.

8.5. Prdva vyplyvajice z UCasti na sUtazi nemobzu byt prevedené na tretiu osobu.
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8.6. Na pravne vzfahy neupravené tymito pravidlami sa vzfahuju prislusné ustanovenia Obcianskeho
z&konnika.

8.7. 'V pripade akychkolvek sporov sa sUtaziaci a vyhlasovatel zavdzuju, ze ich budu riesit vzdjomnou
dohodou. SutazZiaci nie sU oprdvneni pozadovat namiesto odmeny akékolvek iné plnenie.

8.8. Ak by sa niektoré ustanovenia tychto pravidiel stali neplatnymi alebo neucinnymi v désledku
zmeny vieobecne zaAvdznych prdvnych predpisov, pouZije sa vieobecny pravny predpis, ktory im
je svojou povahou a U&elom najblizsi.

8.9. Tieto podmienky sUfaze sU platné a Ucinné pocas doby trvania sUfaze.

8.10. SutazZiaci sa zavdzuje dodrziavat prévny poriadok Slovenskej republiky, sledovaf oprdvnené
zaujmy vyhlasovatela a nekonat v suvislosti s touto sutazou v rozpore s dobrymi mravmi.

8.11. Tdto sufaz a prdvne vzfahy vzniknuté v sivislosti so sUtazou sa riadia prdvnym poriadkom
Slovenskej republiky. Pripadné spory vzniknuté v suUvislosti so sutazou budul rozhodovat slovenské
sudy.

8.12. Tieto podmienky suUfaze stanovuju vieobecné a Upiné podmienky pre Ucast v sUtaZi, popisuju
prdva a povinnosti jej UCastnikov a vyhercov a vyhlasovatela. Tato sutaZz je propagacnou
sufazou, ktord slUZi len na podporu predaja tovarov a sluZieb vyhlasovatela a nie je hazardnou
hrou podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrdch a o zmene a doplneni
niektorych z&konov v zneni neskorsich predpisov

8.13. U&astnici sUtaZe zapojenim sa do sUtaze berd na vedomie, Ze spolo&nosti, ktoré viastnia socidine
siete, na ktorych vyhlasovatel informuje o tejto sUtazi nemaiju voci sitaziacemu Ziadne zavézky a
tymto spolocnostiam takéto zavazky ani nevznikajU. Vyhlasovatel sfaze vyhlasuje, ze sufaz nie je
Ziadnym spdsobom sponzorovand, podporovand, spravovand, alebo inak spdjand  so
spolo¢nostami, ktoré viastnia socidine siete a s nimi ani inak spojend.

8.14. Tieto pravidld nadobudaju Ucinnost dria 20. 11. 2023.
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